SIVISTYSTOIMEN TOIMINNALLISET JA TALOUDELLISET TAVOITTEET 2021

SIVISTYSLAUTAKUNTA

Vastuuhenkil®: Sivistystoimenjohtaja
Sivistystoimen toiminta-ajatus:

Sivistystoimi vastaa varhaiskasvatus-, opetus-, ruoka- ja elaméanlaatupalvelujen jarjestamisesta. Sivistystoi-
men toiminnan suuntaamiseen vaikuttavat palvelujen kysynta, toimintaymparistd, toimintaa ohjaava lainséaa-
dantd seka valtakunnalliset linjaukset. Sivistystoimen palvelut edistavat kuntalaisten hyvinvointia ja sosiaalis-
ten verkostojen kehittymista seka tukevat elaménhallintaa elaman eri vaiheissa. Sivistyspalvelut vaikuttavat
vetovoimatekijana kunnan elinvoimaan.

Sivistystoimen tehtavana on kasvua, oppimista ja osallisuutta edistamalla vahvistaa hyvinvointia seké osaa-
mista turvallisessa ja kehittyvassa toimintaympéaristossa yhteistydssa eri toimijoiden kanssa. Tavoitteena on
sivistynyt, aktiivinen ja osallistuva kansalainen, joka ottaa vastuun omasta ja muiden hyvinvoinnista seké
elinymparistosta.

Varhaiskasvatus
Vastuuhenkild: Varhaiskasvatuksen esimies
Tehtévan toiminta-ajatus:

Varhaiskasvatuksella tarkoitetaan lapsen suunnitelmallista ja tavoitteellista kasvatuksen, opetuksen ja hoi-
don muodostamaa kokonaisuutta, jossa painottuu erityisesti pedagogiikka. Varhaiskasvatuksen tavoitteena
on tukea lapsen kasvua, kehitysta ja oppimista seké edistaa hyvinvointia. Varhaiskasvatus tarjoaa lapselle
turvallisen, kehitykselle ja oppimiselle suotuisan kasvuympariston. Arvonamme on hyvinvoiva lapsi, jonka
yksil6llisyys ja osallisuus ovat vahvasti lasné arjessamme.

Aamu- ja iltapaivatoiminnalla tarkoitetaan perusopetuslain mukaista perusopetuksen oppilaille suunnattua
ohjattua toimintaa, jonka kokonaisuudesta kunta vastaa. Perusopetuslain mukaisesti Opetushallitus paattaa
aamu- ja iltapaivatoiminnan tavoitteista ja keskeisisté sisalldistéa antamalla toimintaa varten perusteet.

Palvelusuunnitelman kuvaus:

Varhaiskasvatuspalveluita tarjotaan kunnallisessa péaivakodissa, perhepaivahoidossa seké koululaisten
aamu- ja iltapaivatoimintana. Varhaiskasvatuspalveluihin kuuluvat myés vuorohoito, varhaiserityiskasvatus,
perheille maksettava kodinhoidontuki seka kotihoidontuen kuntalisd. Kotihoidon tuen kuntalisaéd maksetaan
perheelle, jossa hoidetaan kotona yhta tai useampaa alle 3-vuotiasta lasta.

Varhaiskasvatusta ohjaavana asiakirjana toimivat varhaiskasvatuslaki 540/2018 ja Opetushallituksen laatima
varhaiskasvatussuunnitelman perusteet, jonka pohjalta paikallinen varhaiskasvatussuunnitelma on laadittu.
Suunnitelma tukee esimiesten ja henkildston ammatillista ja pedagogisesti tietoista toimintaa. Lapsen var-
haiskasvatussuunnitelma laaditaan varhaiskasvatuslain mukaisesti jokaiselle paivakodissa ja perhepaivéahoi-
dossa olevalle lapselle yhdessa lapsen ja huoltajien kanssa. Lapsen varhaiskasvatussuunnitelman avulla
asetetaan yhteisia tavoitteita ja sovitaan yhdessa siitd, miten kunkin lapsen yksildllista kehitysta, oppimista ja
hyvinvointia edistetdéan. Varhaiskasvatuslaki painottaa lasten ja perheiden osallisuutta toiminnan suunnitte-
lussa, toteutuksessa ja arvioinnissa. Huoltajalle jarjestetddn mahdollisuuksia osallistua ja vaikuttaa lapsensa
varhaiskasvatuksen suunnitteluun, toteuttamiseen ja arviointiin.

Varhaiskasvatuslaki edellyttaa riittévéan henkildstoresurssin varaamista suhteessa lasten lukumaaraan -
myds ennakoitavissa olevien poikkeamien varalle. Talousarviovuonna 2021 ammattitaitoisen kasvatus- ja
hoitohenkiloston lain mukainen maara varmistetaan maaraaikaisia tyontekijoitd palkkaamalla. Liséksi liséan-



tyneen vuorohoidon tarpeen seké ennakoitavissa olevien poikkeamien (vuosilomat, koulutukset, tasoittumis-
vapaat) varalle varataan tarvittavat henkilostoresurssit. Varhaiskasvatuksen palvelutarpeen kysynnan lisdan-
tyminen vaatii maaréaikaisten perhepaivahoitajien (2 kpl) palkkausta myds tulevalla talousarviovuodella.
Aamu- ja iltapaivatoiminnan jarjestaminen edellyttda vahintdan yhden osa-aikaisen tydntekijan palkkaami-
sen. Varhaiskasvatuksen kuraattoripalveluihin varataan 1 pv/vko. Varhaiskasvatuksen erityisopettajan palve-
lut 1 pv/kk ostetaan Kangasalan kunnalta. Varhaiskasvatuksen erityisopettajan palvelutarve on lisdantynyt ja
varaudutaan nostamaan ostettava maara 2 pv/kk.

Varhaiskasvatukseen on myénnetty useita hankerahoituksia toimintavuodelle 2020-2021. Hankerahaa on
saatu mm. koronan haitallisten vaikutusten ehkaisyyn ja tasa-arvon edistamiseen. Saaduilla hankerahoilla on
lisatty henkilostoresurssia, hankittu koulutusta ja tehty vélinehankintoja. Sivistystoimenjohtaja hakee aktiivi-
sesti uutta rahoitusta myos vuoden 2021 aikana.

VALTUUSTON HYVAKSYMAT TAVOITTEET

Strategiset tavoitteet

Kuhmoinen on virikkeellinen asuinpaikka, joka houkuttelee
kuntaan uusia asukkaita hyvinvointia tukevien ja laadukkai-
den palvelujen avulla

Valtuustokauden
tavoite 2017 - 2021

Tavoitetaso
2021

Mittari/arviointikriteeri

Toteutuminen

Pidamme huolta lap-
siperheiden hyvin-
vointia edistavista
palveluista ja toimin-
taymparistosta

Tarjoamme
laadukasta ja
turvallista var-
haiskasva-
tusta kaikille
lapsille ja per-
heille

Varhaiskasvatuksen kayt-
toaste

Asiakastyytyvaisyyskyselyt

Varhaiskasvatuspalvelut ovat tavoitta-
neet kattavasti alle kouluikaiset. Ikaryh-
mittain varhaiskasvatuspalveluiden pii-
rissé on 80-100% alle kouluikaisista
lapsista. Henkilostéresurssi on pystytty
pitdm&an suhdeluvun mukaisena.

Asiakastyytyvaisyyskyselyt jarjestetaan
syksylla 2021.

Palveluohjaus ja asiointi vanhempien
kanssa toimii kunnassa yksilollisesti ja
perheen tilanteet raataldiden.

Vahvistamme tyon-
antajakuvaamme ja
palveluiden laatua
panostamalla tydn-
tekijéidemme hyvin-
vointiin ja osaami-
sen kehittamiseen
seka vastuullisen
toimintakulttuurin ra-
kentamiseen.

Huolehdimme
henkildston
tyohyvinvoin-
nista

Henkildston
pedagogisen
osaamisen
kehittaminen

Henkildston tyotyytyvai-
syyskysely

Koulutuspaivien maéara

Henkiléstén hyvinvoinnista on huoleh-
dittu henkil6kohtaisilla kehityskeskuste-
luilla, jarjestetylla hyvinvointi illalla, er-
gonomisella tydvuorosuunnittelulla. Pal-
velutarpeen lisdantyessé on huolehdittu
riittvasta henkildsto resurssista laki-
saateisesti suhdelukua noudattaen. Si-
jaisia on ollut saatavilla riittavasti.

Koulutukset ovat toteutuneet webinaa-
reina. Etakoulutuksiin osallistuminen on
mahdollistunut, koska matka-aikaan en-
nen kulunut aika on jaényt pois.
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Yhtenaiskoulu
Vastuuhenkilé: Rehtori
Tehtévan toiminta-ajatus:

Esi- ja perusopetus on osa koulutuksen perusturvaa. Silla on seka kasvatus- ettd opetustehtéava. Sen tehta-
vana on toisaalta tarjota yksilélle mahdollisuus hankkia yleissivistysta ja suorittaa oppivelvollisuus ja toisaalta
antaa yhteiskunnalle valine kehittda sivistyksellistd pddomaa seka lisata yhteisollisyyttd ja tasa-arvoa. Esi- ja
perusopetus mahdollistaa monipuolisen kasvun, oppimisen ja terveen itsetunnon kehittymisen, jotta oppilas
voi hankkia elamassa tarvitsemiaan tietoja ja taitoja. Perusopetus antaa valmiudet jatko-opintoihin ja valmiu-
det toimia osallistuvana kansalaisena demokraattisessa yhteiskunnassa. Opetus tukee jokaisen oppilaan kie-
lellista ja kulttuurista identiteettia seka aidinkielen kehitysta. Tavoitteena on myods heréttdd halu elinikaiseen
oppimiseen.

Lukio jatkaa perusopetuksen opetus- ja kasvatustehtavaa. Lukiokoulutuksen tehtdvana on antaa laaja-alai-
nen yleissivistys, valmistaa opiskelijat ylioppilastutkintoon seka antaa riittavat valmiudet lukion oppimaaraan
perustuviin jatko-opintoihin. Lukio antaa valmiuksia vastata yhteiskunnan ja ympariston haasteisiin seka tai-
toja tarkastella asioita eri nakékulmista

Yhtendiskoulun (esi- ja perusopetus seka lukio) tehtavana on tarjota monipuolinen, laadukas, virikkeinen
seka turvallinen oppimisymparistd patevan henkilokunnan turvin, voimassa olevien opetussuunnitelmien mu-
kaan kohtuullisen kokoisissa opetusryhmissa.



Palvelusuunnitelman kuvaus:

Yhtendiskoulussa opiskellaan kaikilla vuosiluokilla uusien opetussuunnitelmien mukaan. Opetussuunnitel-
mien liséksi toimintaa ohjaa yhtendiskoulun lukuvuosisuunnitelma, jossa henkilostd asettaa painopistealueet
lukuvuodelle. Oppisisaltdjen ohella koulussa painotetaan taitojen oppimista ja vuorovaikutteista tydskentelyd.

Yhtendiskoulussa kiinnitetaan lukuvuonna 2020-2021 erityistd huomiota niin yksilon huomioimiseen kuin yh-
teiseen hyvinvointiinkin. Tavoitteisiin pyritdan ohjaamalla oppilaita/opiskelijoita tunnistamaan omat tapansa
oppia, asettamaan itselleen tavoitteita ja arvioimaan niiden saavuttamista. Hyvinvointia lisdavat omien voi-
mavarojen tunnistaminen, viihtyisa ja toimiva oppimisymparistd seké yhdessa tekeminen. Lukuvuonna 2020-
2021 painotettava opetussuunnitelman kokonaisuus on Oppilaan ainutlaatuisuus ja oikeus hyvaan opetuk-
seen. Oppilailta mm. kysytaan toiveita ja heidat otetaan mukaan koulun toiminnan suunnitteluun. Koulussa
panostetaan oppilaskuntatyéhdn, nuorten kannustamiseen ja vaikutusmahdollisuuksiin. Koulun toimintaa ke-
hitetd&n oppilaiden, huoltajien ja henkiléstén antaman palautteen perusteella.

Yhtendiskoululle on myonnetty useita hankerahoituksia lukuvuodelle 2020-2021. Hankerahaa on saatu mm.

koronan haitallisten vaikutusten ehkaisyyn, tasa-arvon edistdmiseen, lukiolaisten liikuttamiseen ja tutor-opet-
tajatoimintaan. Saaduilla hankerahoilla on lisatty henkilostoresurssia ja tehty mm. tablettihankintoja. Sivistys-
toimenjohtaja hakee aktiivisesti uutta rahoitusta myds vuoden 2021 aikana.

Koronapandemian mukanaan tuomiin muutoksiin mm. koulupdivien jarjestelyissa pyritdan vastamaan mabh-
dollisimman hyvin huomioiden paikallinen tilanne. Koululle on laadittu valmiussuunnitelma.

Oman lukion séilyttdminen osana yhtendiskoulua on kunnalle vetovoimatekija. Lukion markkinointia jatke-
taan aktiivisesti mm. sosiaalisessa mediassa ja lehdistdssa. Uuden kulurakennuksen rakentaminen vuonna
2021 on yksi vetovoimaa liséava tekija.

Opiskeluhuolto jarjestetddn monialaisena yhteistyéna Jamsan sosiaali- ja terveystoimen seka Jamsan sivis-
tystoimen kanssa. Koulupsykologipalvelut toteutetaan yhteistydssa psykologipalvelu Poijun kanssa.

VALTUUSTON HYVAKSYMAT TAVOITTEET

Strategiset tavoitteet

Kuhmoinen on virikkeellinen asuinpaikka, joka houkuttelee
kuntaan uusia asukkaita hyvinvointia tukevien ja laadukkaiden
palvelujen avulla

Valtuustokauden Tavoitetaso 2021 | Mittari/arviointikriteeri | Toteutuminen
tavoite 2017 - 2021

Pidamme huolta lapsiper- | Tarjoamme | Oppilaiden ja opiskeli- | Kevatlukukauden aikana oppilaat ja
heiden hyvinvointia edistéd- | laadukasta ja | joiden tyytyvaisyysky- | opiskelijat vastasivat useisiin kyselyi-
visté palveluista ja toimin- | turvallista selyt hin, mm Kouluterveyskyselyyn 2021,
taymparistosta opetusta kai- lukuvuosittaiseen koulun toiminnan ar-
kille lapsille viointiin sekéa yhtenaiskoulun johto-
ja nuorille kunnan toimeksiannosta toteutettuun

Hyvan mielen kyselyyn. Tulokset oli-
vat varsin positiivisia, mutta kehitetta-
vaa on edelleen. Seuraavan lukuvuo-
den kehittdmistavoitteet muodoste-
taan naiden perusteella.

Vahvistamme tyonantaja- | Huoleh- Henkiloston tyotyytyvai- | Kevétlukukauden aikana ei tehty kun-
kuvaamme ja palveluiden |dimme henki- [ syyskysely nan yhteista tydtyytyvaisyyskyselya.
laatua panostamalla tyon- | l6ston tyohy- Hyvinvoinnista kuitenkin huolehdittiin
tekijéidemme hyvinvointiin | vinvoinnista mm. tyhy-aamupalojen muodossa

Koulutuspaivien maara




ja osaamisen kehittami-
seen seka vastuullisen toi-
mintakulttuurin rakentami-
seen.

Henkiloston
pedagogisen
osaamisen
kehittaminen

seké reagoimalla kehityskeskuste-
luissa esille nousseisiin epakohtiin.

Koronapandemian vuoksi kouluttautu-
minen on ollut normaalia vahaisem-
paa, joskin helpompaa yleistyneiden
verkkokoulutusten vuoksi. Henkiléston
koulutuspaivien maara vaihtelee va-
lilld 0—13,5. Keskim&arin jokainen on
kehittanyt pedagogista osaamistaan
2,0 koulutuspaivan ajan. Koulutus-
paiva on 6 h yhtajaksoinen tai useam-
masta jaksosta koostuva koulutus.
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Elamanlaatupalvelut

Tulosalueen esimies: Sivistystoimenjohtaja, vastaava kirjastonhoitaja (kirjastot, kotiseutumuseo, Riihigalleria)

Tehtavan toiminta-ajatus:

Elamanlaatupalvelujen tehtédvana on tarjota mahdollisuudet elamysten ja virkistyksen kokemiseen seka hy-
vinvoinnin yllapitamiseen jokaiselle kuntalaiselle.

Kirjaston ydintehtavana on kaikkien kuntalaisten lukutaitojen edistdminen tarjoamalla ajantasaista, uudistu-
vaa ja nykyaikaisia tiedontarpeita vastaavaa kirjasto- ja tietopalvelua kuntalaisille ja kunnassa asioiville asi-
akkaille. Kulttuuritoimen tehtavana on tarjota kuntalaisille mahdollisuuksia virkistykseen ja elamyksiin jarjes-
tamalla erilaisia tapahtumia, elokuvia ja matkoja seka yllapitden nayttely- ja museotoimintaa. Lisaksi toimiala
tuottaa musiikki- ja tydvaenopistopalveluja ostopalveluna.

Liikuntatoimen tehtavana on tarjota kuntalaisille mahdollisuuksia yllapitéa hyvinvointia ja lisata fyysista vi-
reyttd monipuolisten palvelujen avulla. Liikuntatoimi vastaa liikuntapaikoista ja likunnanohjauksesta. Nuori-
sotoimen tehtavana on tukea nuorten kasvua seka tarjota nuorille monipuolisia vapaa-ajan palveluja. Nuori-
sotoimi yllapitdd nuorisotiloja seka jarjestaa tapahtumia ja leireja.



Palvelusuunnitelman kuvaus:

Investoidaan edelleen liikuntapaikkojen yllapitoon ja kehittamiseen seké kirjaston toimintaan. Liikunnallisen
elaméantavan edistdémiseen haetaan valtionavustuksia, joilla toimintaa kohdistetaan niin lapsiin, nuoriin kuin
aikuisiin kuntalaisiin. Talla hetkella ovat kaynnissa ikdihmisten ja varhaiskasvatuksen 3-vuotiset liikuntahank-
keet. Liikuntapaikkarakentamiseen haetaan uusia rahoituksia seké& Leaderista ettd aluehallintovirastolta.
Vuonna 2021 on tarkoitus investoida mm. senioripuistoon.

Nuorisotoimen toimintamuotoja kehitetdén rohkeasti vastaamaan nuorten tarpeita. Nuorisopalveluille etsité&n
uusia toimitiloja, joissa toimintaa voidaan toteuttaa laadukkaasti. Nuoriso-ohjaaja toimii tehtaviensa ohella
nuorisovaltuuston ohjaustehtavassa. Etsivaa nuorisotytta jarjestetaan yhteistydssa Tydvalmennussaatio Avi-

tuksen kanssa.

Kirjasto- ja kulttuuripalveluja kehitetd&n vastaavan kirjastonhoitajan johdolla. Nimike muutetaan myéhemmin
kirjasto- ja kulttuuripalveluiden esimieheksi. Vuonna 2019 voimaan tullut uusi laki kuntien kulttuuritoiminnasta
ohjaa kehitysté. Kirjaston palvelua kehitetdan tehostamalla omatoimikirjaston kéytta ja paivittamalla asia-
kaskoneita yms. Kulttuuritoimi koordinoi Tampere 2026 -kulttuuripdakaupunkihakua Kuhmoisten osalta.

VALTUUSTON HYVAKSYMAT TAVOITTEET

Strategiset tavoitteet

Kuhmoinen on virikkeellinen asuinpaikka, joka houkut-
telee kuntaan uusia asukkaita hyvinvointia tukevien ja
laadukkaiden palvelujen avulla

Valtuustokauden
tavoite 2017 - 2021

Tavoitetaso 2021

Mittari/arviointi-
kriteeri

Toteutuminen

Pidamme yll& moni-
puolisia harrasta-
mispaikkoja ja au-
tamme harrastus-
mabhdollisuuksien
koordinoinnissa ja
markkinoinnissa.
Keskitymme erityi-
sesti liikuntaharras-
tusten kehittami-
seen

Tarjoamme laa-
dukkaita kirjasto-
palveluita ja kehi-
tdmme kulttuuritoi-
mintaa

Tarjoamme moni-
puolisia liikunta- ja
nuorisopalveluita
seka panostamme
likuntapaikkoihin

Asiakastyytyvai-
syyskyselyt

Asiakasmaarat

Toteutumatta.

Korona-ajan rajoituksista johtuen asiakas-
maarat ovat olleet rajallisia elamanlaatupal-
velujen yksikoissa, ja siten huomattavasti
aiempaa vahaisempia. Alkuvuonna tarjottiin
vain supistettuja palveluja. Omatoimikirjas-
ton aukeaminen siirtyi myods kesaan. Naytte-
lytoiminta avattiin uudelleen toukokuun
alussa. Nuorisotila ja likuntapalvelut toimi-
vat ryhmakokorajoitusten mukaisesti lapsille
ja nuorille. Kuntosali avattiin rajoitetusti 3.5.
alkaen.

Vahvistamme tyon-
antajakuvaamme ja
palveluiden laatua
panostamalla tydn-
tekijéidemme hyvin-
vointiin ja osaami-
sen kehittdémiseen
seka vastuullisen
toimintakulttuurin ra-
kentamiseen.

Huolehdimme hen-
kiloston tyéhyvin-
voinnista

Henkilostén osaa-
misen kehittami-
nen

Henkildston tyo-

tyytyvaisyysky-
sely

Koulutuspaivien
maara

Toteutumatta.

Koulutukset ovat toteutuneet webinaareina.
Kirjaston henkil6std on osallistui aktiivisesti
etana jarjestettyihin alueellisiin kirjastoalan
koulutuksiin, samoin nuoriso- ja liikunnanoh-
jaaja: vihapuheesta dialogiin, haastavan kay-
toksen kohtaaminen, Vaikuta!-teemapaiva,
mielenterveys voimaksi, turvallisesti ver-
kossa ja nepsy-koulutus.




Kannustamme kun-
talaisia osallistu-
maan ja vahvista-
maan yhteisolli-

syytta

Nuorten kuulemi-
nen

Osallistuminen
toimielinten ko-
kouksiin /aloit-

teet

Nuorisovaltuutettuja kuultiin yhtendiskoulun
johtokunnassa, sivistyslautakunnassa ja tek-
nisessa lautakunnassa. Nuorisovaltuusto
kokoontui kolme kertaa.
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Ruokapalvelut

Vastuuhenkilé: Ruokapalveluesimies

Tehtévan toiminta-ajatus:

Kunnallisten ruokapalvelujen tuottaminen on laeilla ja asetuksilla sdadeltya toimintaa. Ruokapalvelujen tehta-
vana on palvella asiakkaitaan maukkailla ja terveellisilla aterioilla. Ruokapalveluilla on yksi jakelukeittio ja
kolme valmistuskeittiota, jotka tuottavat palvelunsa taloudellisesti, tehokkaasti ja joustavasti. Ruokapalve-
lussa télla hetkella kaytettavat elintarvikkeiden sopimustuotteet on kilpailutettu KuntaPro Oy:n toimesta. Tuo-
retuotteita ja l&hiruokaa kaytetdan mahdollisuuksien mukaan.

Palvelusuunnitelman kuvaus:

Ruokapalvelu tuottaa Kuhmoisten toimipisteiden asiakkaiden ja henkiloston ateriapalvelut.
- Kuhmoisten palvelutalon asiakkaiden ja henkilokunnan ateriat seka kotiateriat
- Veljestuvan lounaat
- Terveysaseman potilaiden ja henkildston ateriat
- Toimintakeskuksen lounaan
- Asuntolan lounaan seka paivallisen
- Péaivakodin ateriat
- Koululounaan ja vélipalan

Keittiot valmistavat ravitsemussuositusten mukaista ruokaa. Ruokalistasuunnittelu perustuu aina viimeisim-
piin valtion ravitsemusneuvottelukunnan ravitsemussuosituksiin. Suositukset toteutuvat, mikéali kaikki aterian
osat syodaan. Ruokalistasuunnittelun lIahtékohtana ovat Sosiaali- ja terveysministerion hyvaksymat ja Valtion
ravitsemusneuvottelukunnan antamat suomalaiset ravitsemussuositukset, syodaan yhdessa — ravitsemus-
suositus varhaiskasvatukseen, kouluruokailun ravitsemussuositukset, toisen asteen opiskelijaruokailusuosi-
tus, ikdantyneiden ravitsemussuositukset seka ravitsemushoito-opas.

Ruokatuotantoa ohjataan Jamix atk-ohjelmalla, joka ilmaisee tuotantoerdlistat, ravintoarvot ja kustannukset.



VALTUUSTON HYVAKSYMAT TAVOITTEET

Strategiset tavoitteet

Valtuustokauden
tavoite 2017 - 2021

Tavoitetaso 2021

Mittari/arviointikriteeri

Toteutuminen

Pidamme huolta lap-
siperheiden hyvin-
vointia edistavista
palveluista ja toimin-
taymparistosta

Tarjoamme laadu-
kasta ja maittavaa
ruokaa

Péivakodin ja yhtendis-
koulun tyytyvaisyysky-
selyt

Tyytyvaisyysky-
selyita suoritetaan
syksylla.

Vahvistamme tyon-
antajakuvaamme ja
palveluiden laatua
panostamalla tydn-
tekijoidemme hyvin-
vointiin ja osaami-
sen kehittdmiseen
seka vastuullisen
toimintakulttuurin ra-
kentamiseen.

Huolehdimme henki-
[6ston tyéhyvinvoin-
nista

Ateriapalvelut tuote-
taan ravitsemussuo-
situsten mukaisesti

Henkiléstén osaami-
sen kehittdminen

Henkiloston tyotyytyvai-
syyskysely

Oiva-raportit ja asiakas-
tyytyvaisyyskyselyt

Koulutuspaivien maara

Péivakodin ja koulun
keittidlle terveystar-
kastaja suorittanut
Oiva-tarkastuksen ja
molempien keittioi-
den toiminta oival-
lista.

Paijannekodin keit-
tion Oiva-tarkastusta
ei ole suoritettu ko-
ronan vuoksi.

Tarjottava ruoan
laatu noudattaa ruo-
kasuosituksia kai-
kissa keittidissa.

Koronan aikana
osallistuttu muuta-
miin teamsin valityk-
sella toteutettuihin
koulutuksiin.
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