) Aluehallintovirasto

Varhaiskasvatuksen
valtakunnallinen
valvontaohjelma

Etela-Suomen aluehallintovirasto
Itd-Suomen aluehallintovirasto
Lapin aluehallintovirasto
Lounais-Suomen aluehallintovirasto

Lansi- ja Sisa-Suomen aluehallintovirasto
Pohjois-Suomen aluehallintovirasto @

Sosiaali- ja terveysalan

lupa- ja valvontavirasto .

Opetus ja kulttuuritoimi

98/2020 Aluehallintovirastojen julkaisuja
Regionférvaltningsverkens publikationer



Lounais-Suomen aluehallintovirasto
Opetus- ja kulttuuritoimi

Varhaiskasvatuksen valtakunnallinen valvontaohjelma
16.12.2020
2. Painos
Eteld-Suomen aluehallintovirasto, Ita-Suomen aluehallintovirasto,
Lapin aluehallintovirasto, Lounais-Suomen aluehallintovirasto,

Lansi- ja Sisa-Suomen aluehallintovirasto, Pohjois-Suomen aluehallintovirasto,
Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto

Aluehallintovirastojen julkaisuja 98/2020
ISSN 2343-3132

ISBN 978-952-5882-52-0

Turku

2020



KUVAILULEHTI
Aluehallintovirastojen julkaisuja 98/2020

Tekijat Julkaisuaika
Eteld-Suomen aluehallintovirasto, 16.12.2020

Itd-Suomen aluehallintovirasto, Toimeksiantajat(t)
Lapin aluehallintovirasto, -
Lounais-Suomen aluehallintovirasto,

Lansi- ja Sisd-Suomen aluehallintovirasto, | Toimielimen asettamispaiva

Pohjois-Suomen aluehallintovirasto, -

Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja
valvontavirasto

Julkaisunnimi
Varhaiskasvatuksen valtakunnallinen valvontaohjelma

Tiivistelma

Valvontaohjelmassa kuvataan varhaiskasvatuksen valvonnan keskeiset periaatteet, toimintaa
ohjaavat normit ja toimintatavat seka maaritelldan erityiset vuosittaiset painopistealueet, joi-
hin erityisesti kohdistetaan ennakollista ohjausta ja neuvontaa. Valvontaohjelmassa on paa-
dytty tarkastelemaan henkiléstémitoitusta, ryhmakokoa ja henkilokunnan kelpoisuusvaatimuk-

sia erityisina valvonnan painopistealueina.

Valvonta kohdistuu ndiden teemojen osalta erityisesti kuntien jarjestamaan varhaiskasvatuk-
seen. Valvontaohjelman mukaista valvontaa aloitetaan toteuttamaan 1.1.2020 alkaen. Ohjel-
man toteutumista seurataan ja arvioidaan kaksi kertaa vuodessa seurantaryhmassa, jossa on
edustus aluehallintovirastosta ja Valvirasta. Tama on paivitetty versio vuodelle 2021

2. painos

Asiasanat

ISSN (painettu) ISBN (painettu) ISSN (verkkojulkaisu) | ISBN (verkkojulkaisu)
- - 2343-3132 978-952-5882-52-0
Kokonaissivumaara Kieli Hinta

28 suomi -

Julkaisija Paino

Lounais-Suomen aluehallintovirasto -




INFORMATIONSSIDA
Regionférvaltningsverkens publikationer 98/2020

Sammanstalld av Utgivningsdatum
16.12.2020

Uppdragsgivare

Datum for tillsattandet av organet

Publikationens titel
Riksomfattande tillsynsprogram fér smabarnspedagogiken

Referat

Detta tillsynsprogram beskriver de centrala principerna for tillsynen av smabarnspedagogiken
och de normer och den praxis som styr tillsynen. Programmet har ocksa slagit fast sarskilda
rliga fokusomraden som den proaktiva styrningen och rddgivningen ska inriktas p&. Séarskilda
fokusomraden for tillsynen enligt tillsynsprogrammet &r personaldimensioneringen, gruppstor-
lekarna och personalens behérighetskrav. Tillsynen av dessa teman géller sarskilt smabarns-
pedagogik som kommunen anordnar. Tillsynen enligt tillsynsprogrammet kommer att bérja
tillampas fran och med den 1 januari 2020. Utfallet av programmet f6ljs upp och utvérderas
tva ganger per ar i en uppfdljningsgrupp med representation fran regionférvaltningsverket och
Valvira. Det har &r den uppdaterade versionen fér ar 2021.

2. upplagan

Amnesord

ISSN (tryckt) ISBN (tryckt) ISSN (webbpublikation) | ISBN (webbpublikation)
- - 2343-3132 978-952-5882-52-0
Sidantal Sprak Pris

28 finska -

Utgivare '_I'ryckeri

Regionfdrvaltningsverket

i Sydvastra Finland




Sisallysluettelo

1 Johdanto 6
Varhaiskasvatuksen valvonta 7
2.1 Ohjausjarjestelma ja valvontaviranomaiset 7
2.2 Ensisijaisesti ohjausta ja neuvontaa 9
2.3 Yhteisty6 valvonnassa 10
3 Varhaiskasvatuksen ennakollisen ohjauksen
ja valvonnan menettelyt 12
3.1 Ohjaus ja neuvonta 12
3.2 Informaatio-ohjaus ja erilaiset tilaisuudet 12
3.3 Ohjauskaynnit 13
3.4 Yksityisen palveluntuottajan ilmoitusmenettely 13
4 Valvontaviranomaisen valvontatoimet 14
4.1 Valvontaviranomaisen vireille laittama valvonta ja
epakohtailmoitus 14
4.2 Muistutus ja kantelu 14
4.3 Tarkastuksen toimittaminen 15
4.4 Hallinnollinen ohjaus 17
4.5 Maarayksen antaminen 17
5 Varhaiskasvatuksen valvonnan nykytilan kuvaus 18
5.1 Henkildstéomitoitus 19
5.2 Varhaiskasvatuksen lapsiryhmat 19
5.3 Kelpoisuusvaatimukset 20
6 Valvontaohjelman toteutus ja seuranta 21
6.1 Painopistealueiden vuosittainen toteutus 21
6.2 Valvontaohjelman paivitys ja seuranta 22
7 Valvonnan suuntaviivoja vuodelle 2022 23
8 Liite: Henkilostomitoitus ja ryhman enimmaislapsimaara 24

Lounais-Suomen aluehallintovirasto | Varhaiskasvatuksen valtakunnallinen valvontaohjelma



1 Johdanto

Varhaiskasvatuslaissa (540/2018) saadetaan lapsen oikeudesta varhaiskasvatuk-
seen, varhaiskasvatuksen jarjestamisesta ja tuottamisesta seka varhaiskasva-
tuksen tietovarannosta. Lakia sovelletaan kunnan, kuntayhtyman ja yksityisen
palveluntuottajan jarjestamaan tai tuottamaan paivakotitoimintaan ja perhepai-
vahoitoon. Varhaiskasvatuslaissa tarkoitettua paivakotitoimintaa ja perhepaiva-
hoitoa saa jarjestaa ja jarjestdjalle tuottaa kunta, kuntayhtyma ja yksityinen pal-
veluntuottaja.

Varhaiskasvatuslain lisaksi varhaiskasvatusta ohjaa valtioneuvoston asetus var-
haiskasvatuksesta (753/2018). Yksityisia varhaiskasvatuspalveluntuottajia vel-
voittaa edellisten lisaksi opetus- ja kulttuuriministerion asetus varhaiskasvatuk-
sen yksityisten palveluntuottajien ilmoitusmenettelysta (772/2018). Kun varhais-
kasvatusta suunnitellaan, jarjestetaan tai tuotetaan ja siitd paatetdan, on ensisi-
jaisesti otettava huomioon lapsen etu.

Aluehallintovirastolle kuuluvat varhaiskasvatuksen suunnittelu, ohjaus ja val-
vonta toimialueellaan. Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto (Valvira)
ohjaa ja valvoo varhaiskasvatusta erityisesti silloin, kun kysymyksessa ovat peri-
aatteellisesti tarkeat tai laajakantoiset asiat, usean aluehallintoviraston toimialu-
etta tai koko maata koskevat asiat seka asiat, joita aluehallintovirasto on esteel-
linen kasittelemaan. Valviran tehtdvana on myds ohjata aluehallintovirastojen
toimintaa toimintaperiaatteiden, menettelytapojen ja ratkaisukaytantdjen yhden-
mukaistamiseksi varhaiskasvatuksen ohjauksessa ja valvonnassa.

Varhaiskasvatuslain mukaan my6s kunta on maaritelty valvontaviranomaiseksi
yksityisen palveluntuottajan jarjestaman ja tuottaman varhaiskasvatuksen
osalta. Yksityista varhaiskasvatusta valvovat siten aluehallintovirastot, Valvira
seka kunta. Varhaiskasvatuslaki edellyttaa yhteistydta eri valvontaviranomaisten
kesken.

Varhaiskasvatuksen valtakunnallisen valvontaohjelman tavoitteena on luoda yh-
denmukaiset varhaiskasvatuksen ohjauksen ja valvonnan toimintamallit. Valvon-
taohjelma koskee pddasiassa aluehallintovirastojen ja Valviran ohjaus- ja valvon-
tatoimia. Kunnan valvontavelvollisuutta ja tehtavia yksityisen palveluntuottajan
ilmoitusmenettelyssa kuvataan "Yksityisen varhaiskasvatuksen rekisterdinti -
ohje palveluntuottajille" -ohjeistuksessa. Tavoitteena on, ettd kussakin kun-
nassa, jossa on yksityista palveluntuotantoa, kunta noudattaa tarkasti omaa vel-
vollisuuttaan.

Valvontaohjelman Iahtékohtana on, etta valvonnassa siirrytaan entista enemman
ennakoiviin menetelmiin ja valvonnan asiakaskeskeisyytta vahvistetaan. Varhais-
kasvatuslaissa maariteltyjen valvontaviranomaisten on siten toteutettava valvon-
taa ensisijaisesti antamalla varhaiskasvatuksen jarjestajalle tarpeellista oh-
jausta ja neuvontaa. Monipuolisen ohjauksen ja neuvonnan tavoitteena on saa-
ddsten mukainen, laadukas varhaiskasvatus seka varhaiskasvatusta koskevien
muistutusten ja kantelujen maaran vaheneminen.

Valvontaohjelmassa kuvataan varhaiskasvatuksen valvonnan keskeiset periaat-
teet, toimintaa ohjaavat normit ja toimintatavat seka maaritellaan erityiset
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vuosittaiset painopistealueet, joihin erityisesti kohdistetaan ennakollista ohjausta
ja neuvontaa. Valvontaohjelman mukainen valvonta alkoi 1.1.2020. Ohjelman
toteutumista seurataan ja arvioidaan kaksi kertaa vuodessa seurantaryhmassa,
jossa on edustus aluehallintovirastosta ja Valvirasta.

/ Valvontaohjelman keskeiset periaatteet ovat \

e varhaiskasvatuslaki (540/2018)

e lapsen edun ensisijaisuus

e valtakunnallisesti yhdenmukainen valvonta

e ensisijaisesti ohjausta ja neuvontaa

e valvontaviranomaisten vastuiden ja tehtavien
selkeyttadminen

e vuosittaisten painopisteiden ja riskiperusteisuuden
maaritteleminen

e valvontaohjelman toteutumisen systemaattinen seuranta

\_ /

2 Varhaiskasvatuksen valvonta

2.1 Ohjausjarjestelma ja valvontaviranomaiset

Kunnan tai kuntayhtyman jarjestaman ja tuottaman varhaiskasvatuksen valvon-
taviranomaisia ovat aluehallintovirasto ja Valvira. Yksityisen palveluntuottajan
jarjestaman ja tuottaman varhaiskasvatuksen valvontaviranomaisia ovat kunta
tai kuntayhtyma ja sen lisaksi aluehallintovirastot ja Valvira.

Varhaiskasvatuksen yleinen suunnittelu, ohjaus ja seuranta kuuluvat opetus- ja
kulttuuriministeridlle. Alueellista suunnittelua, ohjausta ja valvontaa hoitaa alue-
hallintovirasto. Varhaiskasvatukseen liittyvia asiantuntijaviraston tehtavia hoitaa
Opetushallitus. Varhaiskasvatuksen laadullinen arviointi kuuluu kuntien itsearvi-
oinnin seka Kansallisen koulutuksen arviointikeskuksen (Karvi) tehtaviin.

Valvira ohjaa aluehallintovirastojen toimintaa toimintaperiaatteiden, menettelyta-
pojen ja ratkaisukaytantdjen yhdenmukaistamiseksi varhaiskasvatuksen ohjauk-
sessa ja valvonnassa. Lisdksi Valvira ohjaa ja valvoo varhaiskasvatusta erityisesti
silloin, kun kysymyksessa ovat:

1) periaatteellisesti tarkeat tai laajakantoiset asiat
Periaatteellisesti tarkeat ja laajakantoiset asiat kasitelldan tapauskohtaisesti
ja valvontaviranomaisten valisessa yhteistydssa.

2) usean aluehallintoviraston toimialuetta tai koko maata koskevat asiat ja

3) asiat, joita aluehallintovirasto on esteellinen kasittelemaan.
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Opetus- ja kulttuuriministerio laatii Valviran kanssa tulostavoiteasiakirjan
varhaiskasvatukseen liittyvien tavoitteiden saavuttamiseksi neuvoteltuaan
asiasta sosiaali- ja terveysministeridon kanssa.

Kuvio 1. Valtion ohjausjarjestelma

Sosiaali- ja

kulttuuriministerio terveys-
ministerio

Opetus- ja

syleinen suunnittelu *ohjaus
*seuranta

Ohjaa ja valvoo
erityisesti, kun
kysymyksessa
+periaatteellisesti

. tarkeat tai
Aluehallintovirasto i Valvira laaiakantoiset asiat
aluehallinto-
svaltakunnallisten viraston
valvontatoimien ohjaus ja toimialuetta tai
yhdenmukaistaminen koko maata
koskevat asiat
+asiat, joissa
aluehallintovirasto
on esteellinen

+alueellinen suunnittelu

* oman toiminnan -
+ohjaus svalvonta

valvonta
* yksityisten
valvonta

Opetushallitus

Varhaiskasvatussuunnitelman Arviointi
perusteet

Kunnassa varhaiskasvatuslaissa saadetyista tehtavista huolehtii yksi tai useampi
kunnan maaraama monijaseninen toimielin. Toimielimen tehtavana on myds
edustaa kuntaa, valvoa sen oikeutta ja kayttda puhevaltaa lasten varhaiskasva-
tuksen yksil6llistad toimeenpanoa koskevissa asioissa seka tehda kunnan puolesta
naissa asioissa sopimukset ja muut oikeustoimet. Laissa saadetty paatdsvalta ja
oikeus puhevallan kayttamiseen voidaan siirtaa toimielimen alaisille viranhalti-
joille kuntalaissa tarkoitetulla hallintosdannélla. Kuntayhtyman on asetettava yksi
tai useampi toimielin yhteisesti jasenkuntia varten.
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Kuvio 2. Varhaiskasvatuksen valvonnan toimintaymparisto alueellisella
tasolla

Tarkastaa
Hyvéksyy
Valvoo

Jarjestaa
Johtaa
Arvioi

Yksityinen yksikkd Valvontachjelm
Kunnallinen OMAVALVONTA: * valvonnan

.val toimipaikka tilat, henkilssts, painopistealueet
valvonta asiakkaat, toiminta kansallisella

tasolla

* ohjaus ja
neuvonta

2.2 Ensisijaisesti ohjausta ja neuvontaa

Valvontaviranomaisten on toteutettava valvontaa ensisijaisesti antamalla var-
haiskasvatuksen jarjestajalle tarpeellista ohjausta ja neuvontaa seka seuraa-
malla toiminnan kehitysta yhteistydssa toiminnan jarjestdjan kanssa. Valvontavi-
ranomaisten on toimittava yhteistydssa varhaiskasvatuslaissa saadettyja tehtavia
hoitaessaan.

Kuvio 3. Ennakollinen ohjaus

Ennakollinen ohjaus

Informaatio-ohjaus
- valvontaviranomais-|
ten yhteistyo
- koulutukset

Lakisaateiset

suunnitelmat ja
ohjelmat

limoitusmenettely
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Ennakollista ohjausta ovat kuvassa kolme esitetyt osa-alueet. IImoitusmenettely
koskee yksityista varhaiskasvatusta, eika sita kasitelld tassa asiakirjassa. Seu-
raavassa kuviossa esitetdan ohjaus- ja valvontaprosessi.

Kuvio 4. Ohjaus- ja valvontaprosessin kokonaisuus

ASIA TULEE - toimijoiden omavalvonta
VIREILLE - ohjaus ja neuvonta (53§)
- asiakkaiden yhteydenotot
- epakohtailmoitus
- muistutus ja kantelu (54§)
+ valvontaviranomaisen oma-aloitteinen

valvonta (55§)
+ valvontaviranomaisten valinen yhteistyd
(598§)
3
Ei
toimen _ Valvont_a-
ASIAN ARVIOINTI W viranomainen
VALVONTATOIMET i Epé&kohta-
Er&gg:o;ll_naen Valvontaviranomai- ilmoitukseen
it sen vireille laittama perustuva
(luku 3) valvonta (luku 4) valvonta
(luku 4.2)
v v
Seuranta

Ennakollisella ja suunnitelmallisella ohjauskaynnilla pystytaan vaikuttamaan toi-
mintaan ja saaddsten noudattamiseen mydnteisesti. Jos ongelmia ja epakohtia
havaitaan, asiaa selvitetdan selvityspyynndéin tai tekemalla tarkastuskaynti ilmoi-
tettuun kohteeseen.

2.3 Yhteistyo valvonnassa

2.3.1 Valvontaviranomaisten yhteistyo

Valvontaviranomaisten on toimittava yhteistydssa varhaiskasvatuslaissa saadet-
tyja tehtavia hoitaessaan. Kunnan toimielimen on heti ilmoitettava valvonnassa
tietoonsa tulleista puutteellisuuksista tai epakohdista seka 55-58 §:n perusteella
tekemistaan toimenpiteista ensisijaisesti aluehallintovirastolle tai Valviralle. Val-
viran tai aluehallintoviraston on ilmoitettava 55-58 §:n perusteella tekemistaan
yksityisia palvelujentuottajia koskevista toimenpiteista niiden kuntien toimieli-
mille, joiden alueella palveluja tuotetaan.

Valvontaviranomaisella on oikeus saada poliisilta virka-apua varhaiskasvatuslain
56 §:n mukaisen tarkastuksen seka 58 §:n mukaisen keskeyttamisen ja kaytto-
kiellon toteuttamiseksi.

Lounais-Suomen aluehallintovirasto | Varhaiskasvatuksen valtakunnallinen valvontaohjelma



11

2.3.2 Yhteiset valvontaprosessit

Aluehallintovirastoilla ja Valviralla on myds yhteisia valvontaprosesseja eri yh-
teistydtahojen kanssa. Ennen yhteista tarkastuskayntia sovitaan menettelytavat
seka tarkastuskaynnin jalkeen mahdollinen seuranta.

Kaksikielinen valvontaprosessi

Mikali kyseessa on kaksikielinen kunta tai paivakoti, aluehallintovirastojen ruot-
sinkielisen sivistystoimen yksikko tekee tarvittaessa yhteisty6ta alueen suomen-
kielisen aluehallintoviraston opetus- ja kulttuuritoimi -vastuualueen kanssa. Mi-
kali epdkohtailmoitus edellyttaa tarkastusta, on tarkoituksenmukaista tehda tar-
kastuskaynti yhdessa. Saamenkieliset valvonta-asiat kasitelldaan yhteistydssa La-
pin aluehallintoviraston kanssa.

Yhteistyo tyosuojelun vastuualueen kanssa

Mikali varhaiskasvatukseen liittyvassa asiassa on aihetta tarkastukseen seka var-
haiskasvatuksen toteuttamisen etta tydsuojeluun liittyen, on tarkoituksenmu-
kaista jarjestaa tarkastuskaynti yhdessa.

Muut yhteistyotahot

Valvontaa voidaan tehda myds muiden yhteistydétahojen kuten terveydensuojelun
kanssa. Yksityisen varhaiskasvatuksen valvontaa toteutetaan yhdessa kuntien
kanssa.

Kuvio 5. Eri tahojen valvontavastuut tiivistetysti

= YKsityinen palveluntuottaja vastaa

« Tuottamansa palvelun laadusta.

- Siita, ettd asiakkaalle jarjestettdva palvelukokonaisuus tayttas sille asetetut vaatimukset.

-« Vastaa omavalvontasuunnitelman laadinnasta ja toteutuksesta. Omavalvontasuunnitelma
on palvelujen laadun ja siséllén ensisijainen valvontamenetelma.

=l Kunta vastaa

-Valvonnasta.

« Siita, etta kunnan jarjestamat palvelut jarjestetaan varhaiskasvatusta koskevien sddddosten
seka varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden mukaisesti.

« Siita, ettd kunnan omat linjaukset koskien varhaiskasvatuksen laatua toteutuvat mydés
yksityisissa varhaiskasvatuspalveluissa.

mmm  Aluehallintoviraston ja Valviran rooli

« Laissa tarkoitettu valvontaviranomainen.
«Valvoo yhteistydssé kunnan kanssa.
» Omavalvontasuunnitelman sisalléllinen ohjaus (Valvira).
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3 Varhaiskasvatuksen ennakollisen ohjauksen ja
valvonnan menettelyt

Ennakollista valvontaa ovat mm. ohjaus ja neuvonta, koulutus, tiedottaminen,
ohjauskaynnit, ilmoitusmenettely, omavalvonnan kehittaminen seka valtakunnal-
linen valvontaohjelma ja sen toimeenpano (suunnitelmallinen valvonta).

3.1 Ohjaus ja neuvonta

Kunnan on jarjestettdava varhaiskasvatukseen oikeutetun lapsen vanhemmille tai
muille huoltajille neuvontaa ja ohjausta kaytettavissa olevista varhaiskasvatus-
palveluista. Ohjauksessa on selvitettava varhaiskasvatuksen eri toimintamuodot
ja tarjolla olevat vaihtoehdot seka muut seikat, joilla on vaikutusta lapsen var-
haiskasvatuksen jarjestamiseen. Ohjausta ja neuvontaa varhaiskasvatuksen asi-
oissa tarjoaa myds kunnan sosiaaliasiamies.

Kunnan sosiaaliasiamiehen tehtavana on neuvoa asiakkaita varhaiskasvatuslain
soveltamiseen liittyvissa asioissa, avustaa muistutuksen tekemisessa, tiedottaa
asiakkaan oikeuksista ja toimia muutenkin asiakkaan oikeuksien edistamiseksi ja
toteuttamiseksi. Lisaksi tehtdvana on seurata asiakkaiden oikeuksien ja aseman
kehitysta kunnassa ja antaa siita selvitys vuosittain kunnanhallitukselle.

Aluehallintovirastojen tulee ohjata varhaiskasvatuksen jarjestajia muistutuksen
tekemisessa. Varhaiskasvatuksen laatuun tai siihen liittyvaan kohteluun tyyty-
mattédmalla lapsen vanhemmalla tai muulla huoltajalla on oikeus tehda muistutus
toiminnasta vastaavalle paivakodin johtajalle, toimipaikan vastuuhenkildlle tai
varhaiskasvatuksen johtavalle viranhaltijalle. Toimipaikan on tiedotettava asiak-
kailleen muistutusoikeudesta riittavalla tavalla seka jarjestettava muistutuksen
tekeminen asiakkaalle mahdollisimman vaivattomaksi. Téman toteutumista seu-
rataan.

Kunnan antaman ohjauksen lisaksi aluehallintoviraston ja Valviran on toteutet-

tava valvontaa ensisijaisesti antamalla varhaiskasvatuksen jarjestajalle tarpeel-
lista ohjausta ja neuvontaa seka seuraamalla toiminnan kehitysta yhteistydssa

toiminnan jarjestajan kanssa.

3.2 Informaatio-ohjaus ja erilaiset tilaisuudet

Valvontaviranomaiset toteuttavat ennakollista, ohjaukseen painottuvaa ja vuoro-
vaikutteista valvontaa jarjestamalla alueellisia tilaisuuksia, kuten esimerkiksi ty6-
pajoja, tydkokouksia seka ohjauskaynteja. Alueelliset tilaisuudet voivat olla laa-
jempia asiakasturvallisuuden seka perusoikeuksien kokonaisuuksia kasittelevia
tai tiettyyn tarkempaan aiheeseen keskittyvia tilaisuuksia. Kutsuttuna voivat olla
mm. palvelun jarjestdjat ja tuottajat, asiakkaat seka heita edustavat tahot. Eri
tahojen osallistumisella edistetdan myos palvelun jarjestdmis- ja tuottamisvas-
tuussa olevien toimijoiden valista tiedonvaihtoa ja yhteisty6ta. Esille nostetta-
vissa aiheissa on mahdollista ottaa huomioon myds alueellisia erityiskysymyksia.
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3.3 Ohjauskaynnit

Valvontaviranomaiset tekevat myds ohjauskaynteja. Niiden tarkoituksena on
muun muassa perehdyttaa varhaiskasvatuksen johtoa ja henkilostda lainsaadan-
tdédn ja sen toimeenpanoon, omavalvontaan seka muihin asiakasturvallisuuden
kannalta ajankohtaisiin asioihin. Ohjauksellisten kdyntien ajankohdasta ja niiden
ohjelmasta sovitaan aina etukateen.

3.4 Yksityisen palveluntuottajan ilmoitusmenettely

Yksityisen palveluntuottajan varhaiskasvatuksesta saadetdaan varhaiskasvatuslain
luvussa yhdeksan. Yksityisen varhaiskasvatuksen ilmoitusmenettely omavalvon-
tasuunnitelmineen ovat osa ennakollista valvontaa. Yksityisen palveluntuottajan
ilmoitusmenettelya varten on erikseen tehty opas "Yksityisen varhaiskasvatuksen
rekisterdinti", jossa kuvataan yksityiskohtaisesti ilmoitusmenettelyn vaiheet, il-
moituksen liitteeksi tarvittavat asiakirjat ja kunnan osuus ilmoitusprosessissa.

Yksityisten varhaiskasvatuspalvelujen valvonta on uuden varhaiskasvatuslain
myota entista korostuneemmin ensisijaisesti kunnalla itselldaan. Jos kunta havait-
see alueensa yksityisessa palvelutuotannossa ongelmia, sen on aloitettava valit-
tomasti ohjaus- ja valvontatoimet.

Kuvio 6. Yksityisen palveluntuottajan, kunnan ja aluehallintoviraston
tehtavat ilmoitusprosessissa

Yksityinen Aluehallintovirasto

palveluntuottaja 43 § limoitus limoitus 44 8,46 §,772/2018 s
litteineen liitteineen Rekisteriin

* Tekee kirjallisen ilmoituksen « Suorittaa valittdmasti « Tekee paatoksen rekisterdin-
ennen toiminnan aloittamista, tarkastuksen varmistaen nista tai hylkaamisesta
olennaista muuttamista tai toiminalle ja toiminta- « Rekisterdi palveluntuottajan ja
vastuuhenkilon vaihtumista Thtkashe: ymparistolle asetettujen sen toimipaikat mikili ne

« Tekee viipymétta ilmoituksen Kaynti vaatimusten tayttymisen tayttavit edellytykset
toiminnan lopettamisesta * Kirjoittaa lausunnon (540/2018, 44 §) ja liitteet

» Huomioi « Tarkastaa ilmoituksen liitteet ja (722/2018) ovat kunnossa
« palveluntuottajaa koskevat toimittaa ne * Poistaa palveluntuottajan

yleiset edellytykset aluehallintovirastolle rekisteristd, mikéli edellytykset
« vastuuhenkilon edellytykset * Kunnan toimielimen lupa eivat tayty
aloittaa toiminta, kun » Vastaa rekisteriin tallentamiensa
\_ / \vaatimukset tayttyvat / \tietojen oikeellisuudesta

Rekisteréinti- ja ilmoitusmenettelyn tehostamiseksi kuntien valvontaviranomai-
sille jarjestetdan ohjausta seka taydennyskoulutusta.

Omavalvontasuunnitelma

Yksityisen palveluntuottajan on laadittava omavalvontasuunnitelma varhaiskas-
vatustoiminnan asianmukaisuuden varmistamiseksi. Yksityisen palveluntuottajan
on pidettdva omavalvontasuunnitelma julkisesti nahtdvana ja seurattava sen to-
teutumista. Valvira voi antaa maarayksia omavalvontasuunnitelman sisallésta,
laatimisesta ja seurannasta. Omavalvontasuunnitelma on julkinen, ja sen toteu-
tumista on seurattava.
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4 Valvontaviranomaisen valvontatoimet

4.1 Valvontaviranomaisen vireille laittama valvonta ja
epdkohtailmoitus

Valvontaviranomaisen vireille laittama valvonta voi alkaa erilaisten kanavien
kautta. Esimerkiksi kunnat voivat saanndéllisilla ja suunnitelmallisilla toimipaikka-
kaynneilla havaita epakohtia, jotka johtavat valvontaan. Epakohtaan perustuva
valvonta voi kaynnistya mm. lehtiartikkelin pohjalta, mikali ilmenee epaily puut-
teista asiakasturvallisuudessa, asiakkaan kaltoinkohtelua tai toimintakulttuuriin
sisaltyvia asiakkaalle vahingollisia toimia. Epakohtailmoituksen voi tehda kuka
tahansa ja se kasitelldan valvontaprosessin mukaisesti.

Valvontaviranomainen voi tarkastaa varhaiskasvatuksen jarjestajan ja palvelun-
tuottajan toiminnan sekd toiminnan jarjestdmisessa kaytettavat toimipaikat ja
toimitilat. Valvira tai aluehallintovirasto voivat maarata kunnan toimielimen pe-
rustellusta syysta tarkastamaan yksityisen palveluntuottajan toimipaikan. Tar-
kastus voidaan tehda myds asiakirjojen pohjalta.

4.2 Muistutus ja kantelu

Varhaiskasvatuksen laatuun tai siihen liittyvaan kohteluun tyytymattémalla lap-
sen vanhemmalla tai muulla huoltajalla on oikeus tehda muistutus toiminnasta
vastaavalle paivakodin johtajalle, toimipaikan vastuuhenkildlle tai varhaiskasva-
tuksen johtavalle viranhaltijalle. Toimipaikan on tiedotettava asiakkailleen muis-
tutusoikeudesta riittavalla tavalla seka jarjestettéava muistutuksen tekeminen asi-
akkaalle mahdollisimman vaivattomaksi. Muistutus tulee tehda paasaantdisesti
kirjallisesti. Muistutus voidaan tehda myds suullisesti erityisesta syysta.

Muistutus on kirjattava ja kasiteltava asianmukaisesti ja siihen on annettava kir-
jallinen vastaus kohtuullisessa ajassa muistutuksen tekemisestd. Muistutukseen
annettuun vastaukseen ei saa hakea muutosta valittamalla. Muistutuksen teke-
minen ei rajoita oikeutta hakea muutosta siten kuin siita erikseen saadetaan.
Muistutuksen tekeminen ei mydskaan vaikuta oikeuteen kannella asiastaan val-
voville viranomaisille. Jos asiassa ei ole tehty muistutusta ja valvontaviranomai-
nen arvioi, etta kantelu on tarkoituksenmukaisinta kasitella muistutuksena, vi-
ranomainen voi siirtaa asian asianomaiseen toimipaikkaan tai varhaiskasvatuk-
sen johtavan viranhaltijan kasiteltavaksi. Siirto on tehtava valittdmasti arvion te-
kemisen jalkeen. Siirrosta on ilmoitettava kantelun tekijalle. Toimipaikan on an-
nettava tieto siirrettyyn asiaan annetusta vastauksesta siirron tehneelle valvon-
taviranomaiselle. Jos asia siirretaan, kantelun tutkimatta jattamisesta ei tehda
paatdsta.

Kanteluun sovelletaan, mita hallintolain 8 a luvussa saadetaan hallintokantelusta.
Kanteluna kasitelldan asiat, jotka koskevat varhaiskasvatusta saavan lapsen oi-
keuksia varhaiskasvatuspalveluja jarjestettdessa. Lisaksi kasitelladan muutkin
asiat, jotka koskevat varhaiskasvatuslain tai niita alemman asteisten saaddsten
tai maaraysten noudattamista. Jos kantelu koskee muutoin varhaiskasvatuksen
jarjestajan toimintaa, kantelu siirretaan viraston sisalla joko kunnalliskanteluna
tai tyosuojeluasiana kasiteltavaksi.
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Varhaiskasvatuksen kantelujen osalta arvioidaan, koskeeko kantelu yksittaisen
henkilén asiaa vai yleisesti organisaation toimintaa, jolloin asia kasitelldan paa-
saantdisesti valvonta-asiana. Lisaksi arvioidaan, onko kantelu tarkoituksenmu-
kaista kasitella aluehallintovirastossa vai siirtaa kantelun kohteena olevan var-
haiskasvatuksen toimipaikan vastuuhenkildlle tai johtavalle viranhaltijalle muis-
tutuksena kasiteltavaksi. Tarkoituksenmukaisuutta arvioitaessa kiinnitetaan huo-
miota siihen, koskeeko kantelu padasiassa asiakkaan kohtelua ja onko kyseessa
sana—vastaan—sana—tilanne, jolloin kantelupaatdksessa ei voitaisi kuitenkaan
ottaa kantaa siihen, miten asiassa olisi tullut toimia. Jos siirto on asiakkaan oi-
keusturva seka asiakasturvallisuus huomioon ottaen perusteltu ratkaisu, tarkiste-
taan tarvittaessa vield, onko asia jo kasitelty muistutusmenettelyssa, jolloin siirto
ei ole enda mahdollinen. Kantelu voi myos jatkua valvonta-asiana.!

4.3 Tarkastuksen toimittaminen

Valvontaviranomainen voi tarkastaa varhaiskasvatuksen jarjestajan ja palvelun-
tuottajan varhaiskasvatustoiminnan seka toiminnan jarjestdmisessa kaytettavat
toimipaikat ja toimitilat. Aluehallintovirasto tai Valvira voi maarata kunnan toi-
mielimen perustellusta syysta tarkastamaan yksityisen palveluntuottajan toimi-
paikan.

Tarkastaja on paastettava kaikkiin toimipaikan tiloihin. Pysyvaisluonteiseen asu-
miseen kaytettavat tilat voidaan kuitenkin tarkastaa ainoastaan, jos tarkastami-
nen on valttamatoénta asiakkaan aseman ja asianmukaisten palvelujen turvaa-
miseksi.

Viranomaisen on ilmoitettava toimivaltaansa kuuluvan tarkastuksen aloittamis-
ajankohdasta asianosaiselle, jollei ilmoittaminen vaaranna tarkastuksen tarkoi-
tuksen toteutumista. Edella tarkoitetulla asianosaisella on oikeus olla lasna tar-
kastuksessa seka esittda mielipiteensa ja kysymyksia tarkastukseen liittyvista
seikoista. Tarkastuksen kuluessa asianosaiselle on, mikali mahdollista, kerrottava
tarkastuksen tavoitteista, sen suorittamisesta ja jatkotoimenpiteista. Tarkastus
on suoritettava aiheuttamatta tarkastuksen kohteelle tai sen haltijalle kohtuu-
tonta haittaa. Tarkastajan on viipymatta laadittava tarkastuksesta kirjallinen tar-
kastuskertomus, josta tulee kayda ilmi tarkastuksen kulku ja tarkastajan teke-
mat keskeiset havainnot. Tarkastuskertomus on annettava tiedoksi tarkastuk-
sessa lasnaoloon oikeutetulle asianosaiselle.

Tarkastajalle on salassapitosaannosten estamatta esitettava kaikki hanen pyyta-
mansa asiakirjat, jotka ovat valttamattémia tarkastuksen toimittamiseksi. Lisaksi
tarkastajalle on annettava maksutta hanen pyytamansa jaljennokset tarkastuk-
sen toimittamiseksi valttamattomista asiakirjoista. Tarkastajalla on oikeus ottaa
valokuvia tarkastuksen aikana. Tarkastajan apuna voi olla tarkastuksen toteutta-
miseksi tarpeellisia ulkopuolisia asiantuntijoita. Asiantuntijaa koskevat tarkem-
mat maaraykset |6ytyvat varhaiskasvatuslain 56 §:sta.

Tarkastuksessa kiinnitetaan huomiota varhaiskasvatuslain toteutumisen kannalta
oleellisiin seikkoihin. Naitd ovat henkilésté (maara ja kelpoisuusvaatimukset),
asiakkaat (ryhmakoko, lasten ja henkiléstéon suhdeluku), tilat (10 §) ja

1 Lahde: aluehallintoviraston kanteluprosessin kuvaus 2019
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toiminta (mm. 3 § tavoitteiden mukainen toiminta, 11 § ravintoon ja ruokailuun
liittyvat asiat). Tarkastuskaynnilla voidaan tarvittaessa myos huomioida, onko
paikallinen varhaiskasvatussuunnitelma ja lasten varhaiskasvatussuunnitelmat
seka varhaiskasvatuksen arviointi tehty.

Epakohtailmoitukseen perustuvan toiminnan valvonta on kuvattu kuviossa 7,
jossa on tuotu esimerkinomaisesti esiin maarayksen tehostamiseen liittyva uhka-
sakkomenettely.

Kuvio 7. Epakohtailmoitukseen perustuva valvonta

4 N\

1 1
Ve

v 4 D
VALVONTA ALOITETAAN w
AN
1 1

TARKASTUSKAYNTI
J
( N\
TARKASTUSKERTOMUS

KUULEMINEN
A\ )
' i \ 4 N ~N
LISASELVITYKSET E LISASELVITYS/ KUULEMINEN i
\ ‘ 'y )
( HALLINNOLLI
iﬁxleﬁﬁ!(?mgnpiteité « hallinnoliinen ohjaus RATKAISU NEN OHJAUS

+ maaraykset * seuranta

I MAARAYKSEN ANTAMINEN |

' VALITUSAIKA ; VALVONTA
* PAATTYY,
PAATOS

ASIA KORJATTU

[ MAARAYKSEN TEHOSTAMINEN:

UHKASAKKO UHKASAKON ASETTAMINEN ]

v
MAARAAIKA ASIAN KUNTOON SAATTAMISEKSI ]
VALITUSOSOITUS

ASIA KORJATTU

v v v
VALVONTA UHKASAKON
PAATTYY, UHKASAKON TUOMITSEMINEN
PAATOS TUOMITSEMINEN
ASETETTUA v
PIENEMPANA

[ VALITUSOSOITUS ]

VALVONTA

PAATTYY,
PAATOS

Lounais-Suomen aluehallintovirasto | Varhaiskasvatuksen valtakunnallinen valvontaohjelma



17

4.4 Hallinnollinen ohjaus

Jos varhaiskasvatuksen ohjauksen ja valvonnan yhteydessa todetaan, etta toi-
minnan jarjestaja on varhaiskasvatuslain mukaista toimintaa jarjestaessaan tai
toteuttaessaan menetellyt virheellisesti tai jattanyt velvollisuutensa tayttamatta
eikd asia anna aihetta muihin toimenpiteisiin, valvontaviranomainen voi antaa
varhaiskasvatuksen jarjestajalle, kunnan tai kuntayhtyman virheellisesta toimin-
nasta vastuussa olevalle henkildlle tai yksityisen palvelujentuottajan toiminnasta
vastaavalle vastuuhenkilélle huomautuksen vastaisen toiminnan varalle.

Jos asia ei anna aihetta huomautukseen tai muihin toimenpiteisiin, voivat valvon-
taviranomaiset kiinnittda huomiota toiminnan asianmukaiseen jarjestamiseen ja
hyvan hallintotavan noudattamiseen.

4.5 Maarayksen antaminen

Jos varhaiskasvatuksen jarjestdmisessa tai toteuttamisessa havaitaan asiakas-
turvallisuutta vaarantavia puutteita tai muita epakohtia, toiminta on muutoin
varhaiskasvatuslain vastaista tai jos yksityinen palvelujentuottaja ei ole tayttanyt
ilmoitusvelvollisuuttaan, valvontaviranomainen voi antaa maarayksen puutteiden
korjaamisesta tai epakohtien poistamisesta. Maaraysta annettaessa on asetet-
tava maaraaika, jonka kuluessa tarpeelliset toimenpiteet on suoritettava. Val-
vonta-asia jaa vireille, kunnes korjaavat asiat ovat suoritettu. Jos asiakasturvalli-
suus sita edellyttad, toiminta voidaan maarata valittomasti keskeytettavaksi
taikka toimipaikan, sen osan tai laitteen kaytto kieltaa valittomasti.

Valvontaviranomainen voi velvoittaa toiminnan jarjestdajan noudattamaan edella
olevassa kappaleessa tarkoitettua maaraysta sakon uhalla tai uhalla, etta toi-
minta keskeytetdan tai etta toimipaikan, sen osan tai laitteen kaytto kielletaan.
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5 Varhaiskasvatuksen valvonnan nykytilan
kuvaus

Aluehallintovirastoissa seurataan varhaiskasvatuksen ongelmakohtia kantelujen,
vireille tulleiden valvontojen seka neuvonnassa ja erilaisissa ohjaustilaisuuksissa
esiin nousseiden kysymysten perusteella. Aluehallintovirastoissa tehtiin vuosina
2017-2018 yhteensa 180 valvontapaatosta?. Lisaksi jarjestettiin ohjauskaynteja
ja -tilaisuuksia seka annettiin neuvontaa mm. puhelimitse ja sahkdpostitse. Var-
haiskasvatuksen valvontaa tehtiin tai ohjausta annettiin erityisesti naista tee-
moista: henkiloston maara suhteessa lasten lukumaaraan, ryhmakoko,
henkiloston kelpoisuusvaatimusten noudattaminen.

Henkiléstédmitoituksen, ryhmakoon ja henkildkunnan kelpoisuusvaatimusten li-
saksi valvonta-asioissa ovat tulleet esille mm. toimintapaikkojen turvallisuuteen,
tiloihin ja olosuhteisiin seka yleisesti varhaiskasvatuksen jarjestamiseen liittyvat
seikat, tyytymattémyys lapsen ja perheen saamaan kohteluun, henkildkunnan
epdasiallinen kaytds, ruokailun jarjestaminen, katsomuskasvatukseen toteutta-
minen ja siihen liittyvat jarjestelyt seka puutteellinen tiedonkulku perheen ja pal-
velun jarjestajan tai toimintayksikon valilla.

Valvonnoissa esiin tulleiden asioiden lisaksi varhaiskasvatukseen liittyvat edus-
kunnan lausumat? tulee ottaa huomioon valvontaohjelmassa. Myo6s eduskunta
edellyttaa, etta jatkossa paivakodin henkildstdon mitoituksesta poikkeamista kos-
kevan saanndksen toimivuutta ja vaikuttavuutta seurataan ja arvioidaan ja tar-
vittaessa ryhdytaan pikaisesti lasten edun takaaviin, riittaviin lainsaadantoétoi-
miin.

Eduskunta edellyttda, etta valtioneuvosto seuraa ja arvioi varhaiskasvatuslain
uudistuksen vaikutuksia riittéavien varhaiskasvatuspalvelujen yhdenvertaiseen
turvaamiseen ja lapsen edun huomioon ottamiseen kaikkialla maassa ja kaikissa
vaestdéryhmissa seka ryhtyy tarvittaessa toimenpiteisiin varhaiskasvatuslain ta-
voitteiden toteuttamiseksi (esim. toteutuuko varhaiskasvatuksen saavutettavuus
seka saamenkielisten, ruotsinkielisten ja viittomakielta kayttavien lasten oikeus
varhaiskasvatukseen). Lisdksi eduskunta edellyttda, etta valtioneuvosto ryhtyy
toimiin siten, etta viittomakielisten oikeus saada varhaiskasvatusta omalla aidin-
kielellaan, joko suomen tai ruotsin viittomakielelld, turvataan. Saatavuuskysy-
mykset kasitelldan erikseen aluehallintovirastojen peruspalvelujen arvioinnin yh-
teydessa.

Varhaiskasvatuksen ohjaus ja neuvonta seka valvontaa edellyttavat toimet kuu-
luvat valvontaviranomaisten paivittdisiin tehtaviin. Valvontaohjelmassa on paa-
dytty tarkastelemaan henkiléstomitoitusta, ryhmakokoa ja henkilokunnan kelpoi-
suusvaatimuksia erityisina valvonnan painopistealueina, koska suurin osa epa-
kohtailmoituksista koskee kyseisia teemoja. Valvonta kohdistuu naiden teemojen
osalta erityisesti kuntien jarjestamaan varhaiskasvatukseen. Seuraavassa on ku-
vattu painopistealueita ja niissa esiin tulleita kysymyksia.

2 Lahde: aluehallintoviraston yleishallintoyksikén keraama tieto
8 Eduskunnan vastaus EV 67/2018 vp — HE 40/2018 vp
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5.1 Henkilostomitoitus

Valvonta paatettiin kohdentaa henkilostomitoitukseen, koska lasten maara suh-
teessa kasvatushenkildstoon on osoittautunut monissa kunnissa haasteelliseksi
toteuttaa lain edellyttamalla tavalla. Suurin osa aluehallintovirastoihin tulleista
epakohtailmoituksista vuosina 2017 - 2018 on koskenut nimenomaan henkil6s-
témitoitusta. Valvonta-ajankohtana voimassa olleen lainsaadanndn mukainen
henkiléstémitoituksen suhdeluku 1/8 toteutui tarkastetuissa kunnallisissa paiva-
kodeissa varsin hyvin. Tulokset on saatu tarkastamalla kuntien ilmoittamia lasten
ja henkiléstén lasnaolotietoja kahden viikon ajalta (viikot 6 — 7). Hyvasta tulok-
sesta huolimatta aluehallintovirastot jatkavat valvontaohjelman mukaista suunni-
telmallista henkiléstémitoituksen valvontaa.

Henkilostomitoitusta sekoittaa lisaksi varhaiskasvatuksesta perittavat ns. tunti-
perusteiset asiakasmaksut. Varhaiskasvatuslaki ja valtioneuvoston asetus var-
haiskasvatuksesta eivat sisalla saadodksia asiakasmaksuista eikd asiakasmaksu-
laki puolestaan maarita henkiléstomitoitusta. Asiakasmaksuista saadetaan var-
haiskasvatuksen asiakasmaksulaissa (1503/2016). Tuntiperustaisesta maksusta
ja etukateen varatuista hoitoajoista huolimatta lapsella on subjektiivinen oikeus
varhaiskasvatukseen.

Henkildstomitoituksesta sadadetdan tarkemmin varhaiskasvatusasetuksessa. Ase-
tuksen mukaan paivakodissa tulee kasvatus-, opetus- ja hoitotehtavissa olla va-
hintdan yksi henkild, jolla on varhaiskasvatuslain 26-28 §:ssa saadetty ammatil-
linen kelpoisuus, enintaan seitsemaa enemman kuin viisi tuntia paivassa varhais-
kasvatuksessa olevaa kolme vuotta tayttanytta lasta kohden. Enintaan neljaa alle
kolmivuotiasta lasta kohden tulee paivakodissa kasvatus-, opetus- ja hoitotehta-
vissa samoin olla vahintaan yksi henkild, jolla on edelld saadetty ammatillinen
kelpoisuus.

Paivakodissa tulee kasvatus-, opetus- ja hoitotehtavissa olla vahintaan yksi hen-
kilo, jolla on varhaiskasvatuslain 26-28 §:ssa saadetty ammatillinen kelpoisuus
enintaan 13:a enintdan viisi tuntia paivassa varhaiskasvatuksessa olevaa kolme
vuotta tayttanytta lasta kohden. Taman valvontaohjelman liitteena on sovelta-
misohje henkildstomitoituksen laskemiseen. Varhaiskasvatuksessa olevien lasten
maara, ika ja paivittainen varhaiskasvatuksessa viettama aika tulee ottaa huomi-
oon mitoituksessa.

5.2 Varhaiskasvatuksen lapsiryhmat

Ryhman enimmaiskoon ylitykset ovat valvontaviranomaisille tulleiden epakohtail-
moitusten tyypillinen aihe. Paivakodin yhdessa ryhmassa saa olla yhta aikaa
ldsna enintaan kolmea kasvatus-, opetus- ja hoitotehtdvissa olevaa henkil6a vas-
taava maara lapsia. Erilaisten suhdelukujen mukaan laskettuna lapsiryhman lap-
simaara vaihtelee, jonka takia lasna olevien lasten maaran laskeminen saattaa
olla haasteellista. Virheellinen laskentatapa aiheuttaa tarpeettomia ylityksia.

Ryhman enimmaiskoon ylitykseen saattaa johtaa esimerkiksi tilanne, jossa on
suunniteltu, etta kaksi kahden kasvatus-, opetus- ja hoitotehtavissa olevan hen-
kilon muodostamaa lapsiryhmaa toimii samoissa tiloissa porrastetusti. Ongel-
mana on, etta porrastus ei toimikaan koko paivan aikana tai henkildkuntaa on
akillisesti pois, eika sijaista saada. Toinen ylitykseen johtava tilanne on, etta
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lasten suunnitellut varhaiskasvatusajat eivat toteudu suunnitellusti, jolloin samaa
varhaiskasvatuspaikkaa kayttaa kaksi lasta yhta aikaa.

5.3 Kelpoisuusvaatimukset

Valtakunnallisella tasolla on tilanne, ettei kelpoista henkilostda ole riittavasti saa-
tavilla.

Varhaiskasvatuslain mukaan, jos varhaiskasvatuksessa toimivan 26—32 §:ssa
sdaadetyn henkiléston tehtavaan ei saada henkil6d, jolla on saadetty kelpoisuus,
tehtdvaan voidaan ottaa enintdan vuoden ajaksi kerrallaan henkild, jolla suoritet-
tujen opintojen perusteella on riittdvat edellytykset ja tehtavan edellyttama taito
tehtavan hoitamiseen.

Ohjausta ja neuvontaa tulee antaa erityisesti yksityisen paivakotien johtajien kel-
poisuusvaatimuskysymyksissa. Kelpoisuusvaatimusten valvonnassa tulee ottaa
huomioon henkiléstda koskeva siirtymasaannds (75 §).
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6 Valvontaohjelman toteutus ja seuranta

6.1 Painopistealueiden vuosittainen toteutus

6.1.1 Vuosi 2020
Painopistealueena vuonna 2020 on ollut henkildstomitoitus.
Painopistealueen informaatio-ohjaus

Vuonna 2020 jarjestettiin teeman mukaisia alueellisia informaatio-ohjaustilai-
suuksia.

Kirjallinen selvityspyynto kuntiin

Elokuun 2020 puolivaliin mennessa aluehallintovirastot ovat tarkastaneet 559
paivakodin henkildstomitoitukset [dhettamalla selvityspyynnét alueensa kuntiin.
Ylityksia on ollut vain 18 paivan aikana, mika vastaa 0,3 %:a kaikista tarkaste-
tuista paivista. Tulokset on saatu tarkastamalla kuntien ilmoittamia lasten ja
henkildstdn lasndolotietoja kahden viikon ajalta (viikot 6 - 7).

Ennalta ilmoittamattomia seka etukateen ilmoitettuja tarkastuskdynteja
Kohdassa kaksi saatujen aineistojen perusteella ei tehty ennalta ilmoittamatto-
mia eika etukateen ilmoitettuja tarkastuskdaynteja koronan vuoksi.

6.1.2 Vuosi 2021

Henkiléstémitoituksen valvonta jatkuu.

Ryhmakokoa tarkastellaan paivakodeittain ryhmdkohtaisesti. Ryhmassa voi olla
yhtd aikaa lasna enintaan kolmea varhaiskasvatuksen tehtavissa olevaa varhais-
kasvatuslain 35 §:n 1 momentissa tarkoitettua henkil6a vastaava maara lapsia.
Ryhmien tiedot merkitaan viikon ajalta. Tarkastelulla saadaan tietoa lapsiryhmien
koosta lasten edun nakdékulmasta.

Vuoden 2021 kayttéon otettavalla lomakkeella seurataan myds paivakodin henki-
|6stomitoitusta.

6.1.3 Vuosi 2022
Henkiléstomitoituksen ja ryhman enimmaiskoon valvonta jatkuu.

Kelpoisuusvaatimukset.
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Kuvio 8. Painopistealueiden vuosittainen toteutus 2020-2022

Henkilostomitoitus

Vuosi 2020 Ryhman enimmaiskoko
Riittava henkilostomitoitus

koko varhaiskasvatuspaivan
ajan.

Vuosi 2021 Kelpoisuusvaatimukset

Maksimissaan kolmen
kasvattajan ryhmét.

Vuosi 2022
Kelpoinen henkilékunta.

6.2 Valvontaohjelman paivitys ja seuranta

Valvontatoimenpiteiden ja -menetelmien vaikuttavuutta arvioidaan vuosittain ko-
koamalla tieto tehdyista valvontatoimenpiteistd ja analysoimalla tietojen pohjalta
nousseet ilmi6t. Valvontaohjelmaa paivitetaan ilmididen pohjalta vuoden 2021
aikana vuodelle 2022. Valvontaohjelman toteuttaminen voi tuottaa tietoa paino-
pistealueiden valvonnan lisaksi mydés uusista, esille nousseista teemoista. Nain
voidaan tdsmentaa ja maaritella tulevia painopistealueita tarpeen mukaan. Val-
vontaviranomaiset tarkastelevat antamaansa 1) ohjausta ja neuvontaa, 2) muita
virittyneita valvontoja seka 3) valvontaohjelman painopistealueiden toteutumista
erillisseurannalla

Kuvio 9. Valvonnan toteuttaminen

OHJAUS
»Informaatio-ohjaustilaisuudet/
Mittari: maara

VALVONTA «Kirjallinen
selvityspyynto Kunfiin/
Mittari: paatosten maara,
henkiléstomitoituksen
toteutuminen >valvontatoimet

VALVONTAOHJELMAN
PAINOPISTEET
+*Henkilostémitoitus
*Ryhmikoko =Kelpoisuudet

TARKASTUSKAYNNIT
+Ennalta iimoittamattomat/
Mittari: maara
+Ennalta iimoitetut/
Mittari: maara

OHJAUS
+Ohjaustilaisuudet,
cohjauskaynnit/
Mittari: maara

=Muun ohjauksen tapa/ Mittari:
maara

VALVONTA
*Epéakohtailmoitukset/
Mittari: maara, ilmoituksen
aihe =Kantelujen siirtaminen
valvonnaksi tai muistutukseksi/
Mittari: maara

MUU VALVONTA

TARKASTUSKAYNNIT
+Ennalta iimoittamattomat/
Mittari: maara

Mittari: maara
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7 Valvonnan suuntaviivoja vuodelle 2022

Painopistealueiden tarkastelun lisaksi paivittaisen ohjauksen ja valvonnan yh-
teydessa esille tulleet teemat maarittelevat suuntaviivoja tulevien vuosien val-
vonnan kohteiksi. Erityisen tarkeaa on myds, etta kunnat hoitavat oman ohjaus-
ja neuvontatehtavansa. Kuntien on lain mukaan jarjestettdava varhaiskas-
vatukseen oikeutetun lapsen vanhemmille tai muille huoltajille neuvon-
taa ja ohjausta kaytettavissa olevista varhaiskasvatuspalveluista. Ohjauksessa
on selvitettdava varhaiskasvatuksen eri toimintamuodot ja tarjolla olevat vaihto-
ehdot seka muut seikat, joilla on vaikutusta lapsen varhaiskasvatuksen jarjesta-
miseen.

Valvonnan painopistealueita maaritellessa tulee ottaa huomioon mahdolliset var-
haiskasvatuslaissa tapahtuvat muutokset.

Mahdollisia tulevia valvonnan painopistealueita ovat toimipaikan sisdailmaan, pi-
hoihin ja turvallisuuteen seka koronaan liittyvat asiat, joita tarkastellaan yhteis-
tydssa muiden viranomaisten kanssa.
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8 Liite: Henkilostomitoitus ja ryhmén
enimmaislapsimaara

Varhaiskasvatuslain 5 §:n mukaan kunnan on jarjestettéava varhaiskasvatusta
siina laajuudessa ja sellaisin toimintamuodoin kuin kunnassa esiintyva tarve
edellyttdaa. Huomioitavaa on, etta laissa ei maaritella tarkkaa aikaa, milloin pai-
vakodin on oltava auki, vaan yleinen tarve ratkaisee aukioloajan. Varhaiskasva-
tuslain 9 §:n mukaan yksittdisen lapsen varhaiskasvatus saa paasaantoisesti
kestad enintdan kymmenen tuntia yhtajaksoisesti, lukuun ottamatta vuorohoitoa,
jossa paivittdinen kesto on lapsen tarpeen mukainen.

Henkilostdn mitoituksesta saadetaan varhaiskasvatuslain 25 §:ssa. Kunnan, kun-
tayhtyman ja yksityisen palveluntuottajan on huolehdittava, etta varhaiskasva-
tuksessa on riittdva maara tassa luvussa saadettya eri kelpoisuusvaatimukset
tayttavaa henkildéstdq, jotta varhaiskasvatukselle saadetyt tavoitteet voidaan
saavuttaa ja jotta myds vammaisten ja muiden lasten tuen tarpeisiin vastataan.
Kunnan kaytettavissa on oltava varhaiskasvatuksessa esiintyvaa tarvetta vastaa-
vasti varhaiskasvatuksen erityisopettajan palveluja. Lisaksi varhaiskasvatuksessa
voi olla lasten tarpeet ja varhaiskasvatuksen tavoitteet huomioon ottaen myds
muuta henkildstéa. Lain 1 §:ssa tarkoitetulla paivakodilla tulee olla toiminnasta
vastaava johtaja.

Varhaiskasvatuslain 34 §:n mukaan varhaiskasvatuksen ryhmat tulee muodostaa
ja tilojen suunnittelu ja kaytto jarjestaa siten, etta varhaiskasvatukselle saadetyt
tavoitteet voidaan saavuttaa.

Varhaiskasvatuslain 35 §:n 1 momentin mukaan paivakodissa tulee kasvatus-,
opetus- ja hoitotehtavissa olla varhaiskasvatuksessa olevien lasten maaraan,
heidan ikaansa ja varhaiskasvatuksessa paivittdin viettémaansa aikaan suh-
teutettuna riittdva maara henkil6ita, joilla on tassa laissa saadetty varhaiskasva-
tuksen opettajan, sosionomin tai lastenhoitajan ammatillinen kelpoisuus. Mitoi-
tuksesta sadadetdan tarkemmin valtioneuvoston asetuksessa. Asetuksessa voi-
daan saataa suhdeluvut erikseen vahintaan kolme vuotta tayttaneille ja alle kol-
mivuotiaille lapsille seka suhdeluvut erikseen enintaan viisi tuntia paivassa ja
enemman kuin viisi tuntia paivassa varhaiskasvatuksessa oleville kolme vuotta
tayttaneille lapsille.

Jos paivakodissa on yksi tai useampi vammainen tai muuten tuen tarpeessa
oleva lapsi, on tama otettava huomioon lasten tai 35 §:n 1 momentissa tarkoi-
tettujen henkildiden lukumaarassa, jollei paivakodissa ole tallaista lasta varten
avustajaa. Avustajaa ei lueta 1 momentissa tarkoitettuun mitoitukseen.

Paivakodin yhdessa ryhmassa saa olla yhta aikaa Iasna enintaan kolmea varhais-
kasvatuksen tehtavissa olevaa 35 §:n 1 momentissa tarkoitettua henkil6a vas-
taava maara lapsia.

36 §:n mukaan paivakodissa voidaan poiketa 35 §:ssa tarkoitetuista suhdelu-
vuista, jos lasten keskimaaraiset varhaiskasvatuspaivat ovat jatkuvasti huomat-
tavasti vahaisemmat kuin toimintapaivat. Poikkeaminen siten, etta lapsia on pai-
vakodissa yhtadaikaisesti enemman kuin suhdeluku edellyttaa, voi tapahtua vain
lyhytaikaisesti. Lisaksi 35 §:ssa tarkoitetuista suhdeluvuista voidaan poiketa
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tilapaisesti ja lyhytaikaisesti, jos lapsen varhaiskasvatusaikaa laajennetaan 17
§:n 4 momentissa tarkoitetulla tavalla. Lyhytaikainen tai tilapdinen ylitys ei voi
olla jatkuvaa, paivittaista eika koko paivan kestavaa. Ylitys ei mydéskaan voi olla
etukateen suunniteltua.

Valtioneuvoston asetus varhaiskasvatuksesta (1586/2019) 1 §:n 1 momentin
mukaan paivakodissa tulee kasvatus-, opetus- ja hoitotehtavissa olla vahintaan
yksi henkild, jolla on varhaiskasvatuslain (540/2018) 26-28 §:ssa saadetty am-
matillinen kelpoisuus, enintdan seitsemaa enemman kuin viisi tuntia paivassa
varhaiskasvatuksessa olevaa kolme vuotta tayttanytta lasta kohden. Enintaan
neljaa alle kolmivuotiasta lasta kohden tulee paivakodissa kasvatus-, opetus- ja
hoitotehtdvissa olla vahintaan yksi henkild, jolla on edella tarkoitettu ammatilli-
nen kelpoisuus.

Valtioneuvoston asetuksen (753/2018) 1 §:n 2. momentin mukaan paivakodissa
tulee kasvatus-, opetus- ja hoitotehtavissa olla vahintaan yksi henkild, jolla on
(1 §:n) 1 momentissa mainittu ammatillinen kelpoisuus enintdan 13:a enintaan
viisi tuntia paivassa varhaiskasvatuksessa olevaa kolme vuotta tayttanytta lasta
kohden.

Varhaiskasvatuslain mukaan samaa paikkaa voi kayttaa useampi lapsi, mutta he
eivat voi olla paikalla yhta aikaa. Nain ollen valvontaviranomainen tarkastelee
vain toteutuneita lasten ldsndoloja ja henkiléstémitoitusta (36 §:n poikkeus kui-
tenkin mahdollinen).

Varhaiskasvatuslaissa ei saadeta kertoimista, ainoastaan lasten ja varhaiskasva-
tushenkiléston valisistd suhdeluvuista seka kolmen kasvatus-, opetus- ja hoito-
tehtdvissa toimivan henkilén mukaan maaraytyvasta enimmaislapsimaarasta.
Kertoimien kaytodn tarve liittyy etenkin ryhmiin, joissa on seka yli 5 tuntia etta
enintaan 5 tuntia paivassa varhaiskasvatuksessa olevia, 3 vuotta tayttaneita lap-
sia. (Puhekielessa nk. osa- ja kokopaivaisia lapsia. Varhaiskasvatuslaki ei kuiten-
kaan tunne osapaiva-termia).

Kertoimia voidaan hyddyntaa mitoitusta tarkasteltaessa, ottaen kuitenkin
huomioon seuraavat seikat:

e Suhdeluvun toteutumista tarkastellaan toimipaikka- ja paivakohtaisesti eli
laskemalla lasten ja ammatillisen kelpoisuuden omaavan henkiléston
maara kussakin toimipaikassa kunakin padivana. Tama tarkoittaa kaytan-
nossa sita, ettad lapsia voi jossakin toimipaikan osassa hetkellisesti olla pai-
kalla enemman kuin varhaiskasvatusasetuksen 1 §:ssa saadetty suhdeluku
sallii, jos suhdeluku muulloin paivan aikana tasaantuu. Laki kuitenkin edel-
lyttad, etta varhaiskasvatuksessa on riittdva maara kelpoisuusvaatimukset
tayttavaa henkilostda, jotta varhaiskasvatukselle saadetyt tavoitteet voi-
daan saavuttaa ja jotta my6s vammaisten ja muiden lasten tuen tarpeisiin
vastataan. Lisaksi turvallisesta varhaiskasvatusymparistosta on kaikkina
ajankohtina kyettdava huolehtimaan hyvin. Nain ollen lasten lukumaara
ammatillisen kelpoisuuden omaavaa henkiléa kohden tulee suunnitella ja
pitdaa toimintapaivan kaikkina ajankohtina mahdollisimman lahellda asetuk-
sessa saadettya suhdelukua, eika tiettyina toimintapdivan ajankohtina
toistuva merkittava suhdeluvun ylittdminen ole saaddsten mukaista.
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Tybehtosopimuksen mukaisella varhaiskasvatuksen opettajien suunnit-
telu-, arviointi- ja kehittdmisajalla (s-a-k) on voimassa varhaiskasvatuslain
mukainen henkiléstémitoitus.

Koska yhdessa ryhmassa saa olla lapsia yhta aikaa lasna korkeintaan kol-
mea ammatillisen kelpoisuuden omaavaa henkil6a vastaava maara, tulee
ottaa huomioon, ettei erilliset ryhmat toimi yhta aikaa samoissa tiloissa
niin, etta todellisuudessa lapsia onkin neljaa tai kuutta em. henkiléa vas-
taava maara. Henkildstomitoitus ja ryhman enimmaislapsimaara on voi-
massa koko paivan ajan, eika lahtékohtaisesti saa ylittya toimintapaivan
yhtendkaan ajankohtana (huom! 36 §:n poikkeus kuitenkin mahdollinen).
Varhaiskasvatuslain 3 §:n mukaan tavoitteena on turvata lasta kunnioit-
tava toimintatapa ja mahdollisimman pysyvat vuorovaikutussuhteet lasten
ja varhaiskasvatushenkildéston valilla.

Kerroinlaskenta edellyttaa sita, etta myos varhaiskasvatushenkilostdn ty6-
panoksen on oltava paivan koko tydajan osalta yhdessa toimipaikassa,
muutoin myds varhaiskasvatushenkildston tybpanos tulisi laskea alle yh-
den kertoimella. Jos esimerkiksi tyéntekija on osa-aikatydssa (4t/pv), ha-
nen kertoimensa on 0,5.

Taulukko. Kertoimet toteutuneen mitoituksen tarkasteluun

ikda / op / kp suhdeluku/kerroin
alle 3 vuotta 1,75

yli 3 vuotta enintdan 5 h/pv 0,538

yli 3 vuotta yli 5 h/pv 1

esiopetuksessa oleva lapsi 0,538
esiopetuksessa oleva lapsi, joka myds |1

esiopetusta taydentavassa varhais-

kasvatuksessa

Toteumia tarkasteltaessa taulukon kertoimia kayttamalla, ryhman suurin saados-

ten mukainen koko on 21.

Lounais-Suomen aluehallintovirasto | Varhaiskasvatuksen valtakunnallinen valvontaohjelma




27

Esimerkki 1: lapsia eri suhdeluvuilla

Ryhmassa on paivittain

e 13 kolme vuotta tayttanyttd lasta, jotka ovat enintdan
5 tuntia varhaiskasvatuksessa (kerroin 0,538)

e 7 vuotta tayttanytta lasta, jotka ovat yli 5 tuntia
varhaiskasvatuksessa kolme (kerroin 1)

e 4 alle kolmevuotiasta lasta (kerroin 1,75)

e 3 kasvatus-, opetus- ja hoitotehtavissa olevaa henkiléa
(13x0,538) + (7x1)+(4x1,75) =21

Esimerkki 2: Eri ikdisia lapsia yli viisi tuntia paivdssa

Ryhmassa on paivittain
e 10 kolme vuotta tayttanytta lasta, jotka ovat yli
5 tuntia varhaiskasvatuksessa (kerroin 1)
e 6 alle kolmevuotiasta lasta (kerroin 1,75)
e 3 kasvatus-, opetus- ja hoitotehtavissa olevaa henkilda
(10x 1) + (6 x1,75) = 20,50

Esimerkki 3: alle 3-vuotiaita (suhdeluku 1/4)

Ryhmassa on paivittain
e 12 alle kolmevuotiasta lasta (kerroin 1,75)
e 3 kasvatus-, opetus- ja hoitotehtavissa olevaa henkilda
12x 1,75 =21

Esimerkki 4: ryhmassa enintdan 5 tuntia padivassa olevia lapsia

Ryhmassa on paivittain
e 39 kolme vuotta tayttanyttd lasta, jotka ovat enintaan
5 tuntia varhaiskasvatuksessa (kerroin 0,538)
e 3 kasvatus-, opetus- ja hoitotehtavissa olevaa henkilda
39 x 0,538 =21

Esimerkki 5: mitoitus pdivakotitasolla

Paivakodissa on paivittain

e 25 kolme vuotta tayttanytta lasta, jotka ovat enintaan 5 tun-
tia varhaiskasvatuksessa (kerroin 0,538)

e 58 kolme vuotta tayttanytta lasta, jotka ovat yli 5 tuntia var-
haiskasvatuksessa (kerroin 1)

¢ 30 alle kolmevuotiasta lasta (kerroin 1,75)

e 17,7 kasvatus-, opetus- ja hoitotehtdvissa olevaa henkilda
(25 x0,538) + (58x 1) + (30x 1,75) = 123,95

e ryhmia vahintaan 6
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